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los Sondeos electorales

puesto que los sondeos elec-
torales se han popularizado re-
cientemente, dejando de ser un
instrumento reservado a los ex-
pertos, conviene resaltar algunas
de sus peculiaridades, con el fin
de saber para qué y como se pue-
den y/o deben utilizar.

Ante todo debe senalarse que
__los sondeos electorales son un ins-

rumento (pero no el tinico) para
intentar predecir los comporta-
mientos electorales. La primera
dificultad, por tanto, reside en
que las actitudes de los individuos
(sus predisposiciones reales para
la accién) deben ser deducidas
principalmente de las opiniones
que éstos expresan, pero unas y
otras pueden ademds diferir con-
siderablemente de los comporta-
mientos reales. En otras palabras,
no tienen por qué coincidir lo que
se piensa hacer, lo que se dice que
se va a hacer y lo que realmente
se hace. De aqui que la mayor
parte de los sondeos, aparte de
ofrecer la denominada intencion
directa de voto (las opiniones ex-
presadas por los individuos), pre-
_senten asimismo una estimacion
“e voto, que generalmente se ela-
pora (por el investigador) a partir
de la intencién directa de voto y
de otras opiniones que se toman
como indicadores de actitudes
para predecir futuros comporta-
mientos electorales. En este sen-
tido conviene sefialar que los indi-
viduos suelen tener tendencia a
ocultar su intencién de votar a
partidos que no tienen buena ima-
gen o que no tienen muchas posi-
bilidades de ganar, mientras que,
por el contrario, suelen decir que
votaran (aunque luego no lo ha-
gan) a partidos que tienen buena
imagen o tienen poder.

|Ina segunda cuestion se re-
fiere al ambito de la prediccion.
En efecto, una muestra nacional
de 1.200 personas puede ser sufi-
ciente para predecir los resulta-
dos de las elecciones europeas,
porque la circunscripcion electo-
ral es Espafia en su totalidad.

Pero para hacer predicciones fia-
bles en las elecciones generales
(basadas en la provincia como
circunscripcion electoral) o en
las municipales (basadas en el
municipio como circunscrip-
cién), se requiere una muestra de
similar tamafio en cada circuns-
cripcién (por tanto, alrededor de
50.000 entrevistas en unas elec-
ciones generales) si se quieren
hacer prondsticos para toda Es-
pana. En otras palabras, un son-
deo electoral para elecciones ge-
nerales basado en una muestra
nacional de incluso 3.000 perso-
nas puede ser atil para predecir
el porcentaje de votos que cada
partido tendréd en el conjunto de
Espafia, pero no servira para
predecir ¢l nimero de escanos
que obtendré cada partido, pues
los escafios se asignan de acuer-
do con la distribucién de votos en
cada provincia, y esa informa-
cién es imposible de obtener con
una muestra inferior a 30.000
personas. Sin embargo, la mues-
tra de 3.000 personas seria sufi-
ciente para predecir el reparto de
escafios en las elecciones euro-
peas, ya que en estas elecciones
la circunscripcion es unica, Es-
pana.

[n tercer lugar, la parte mas
importante de una prediccion
electoral consiste, precisamente,
en predecir el grado de participa-
cién/abstencién. Por ello, los
sondeos son menos fiables cuan-
do las elecciones ain no estan
convocadas. Sélo cuando las
elecciones ya han sido convoca-
das y cuando los partidos y coa-
liciones electorales han presenta-
do sus candidaturas, pueden co-
menzar a elaborarse predicciones
propiamente dichas, en lugar de
tendencias en la evolucién de las
intenciones de voto. Esta cues-
tién es importante, ya que, hasta
que las elecciones son convoca-
das, la indecisién del electorado
es mayor, lo que aconseja medir
la intencién de voto sobre el to-
tal de entrevistados, que equiva-
le al conjunto del electorado (es
decir, a la poblacién con derecho
a votar), para compararlo con los

resultados de elecciones prece-
dentes, calculados asimismo so-
bre el total de electorado. Pero,
una vez que las elecciones ya han
sido convocadas, la prediccion
electoral debe realizarse en dos o
tres fases: en la primera, y a tra-
vés de las preguntas adecuadas,
se debe estimar la participa-
cién/abstencidn electoral; y en la
segunda, se debe estimar la dis-
tribucién de los votantes entre
los diferentes partidos o coalicio-
nes electorales que se presenten,
es decir, el calculo se hace sobre
los votantes estimados (exclu-
yendo, por consiguiente, a los
que se estime que se abstendran
de votar) y no sobre el total de
electores; y en tercer lugar, y si
el tamafio de la muestra lo per-
mite, se debe elaborar la estima-
cién del reparto de escafios en
cada circunscripcion (la provin-
cia, si se trata de elecciones ge-
nerales), que posteriormente
pueden ser agregados para obte-
ner el total nacional.

En cualquier caso, todo lector
de sondeos debe tomar en cuen-
ta, al evaluar su fiabilidad, no
s6lo estas cuestiones, sino tam-
bién la trayectoria profesional
del responsable del sondeo, sus
posibles preferencias politicas y
su seriedad investigadora. Pero
es importante saber que la pre-
diccién de resultados electorales,
si esta bien hecha, se basa en la
més rigurosa metodologia cienti-
fica, y nada tiene que ver con las
adivinanzas ni con las «quinielas»
ni con la loteria. Por ello debe
siempre tomarse en cuenta la po-
sibilidad de que, en el tiltimo mo-
mento, y por muy bien elabora-
do que esté un sondeo, cambios
en ciertas condiciones lleven a
los individuos a comportarse de
manera diferente no s6lo a como
habian dicho, sino incluso a
como habian pensado. El com-
portamiento humano no es pre-
decible al cien por cien, ni puede
serlo, por lo que cualquier pre-
diccién es siempre probabilistica.
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